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CURRICULUM Don. TIZIANO BUSCA 

Dati Anagrafici 

Dott. Tizlano Busca, 

Titoli di Studio. 

Laurea in Sociologia conseguita Il 7 marzo 1986 presso l'Università degli Studi di Urbino votazione 110/110 
con dichiarazione di lode. 
Corsi o master universitari con esali finali 
• 1992 Università degli Studi di Urbino, Diploma Corso di Perfezionamento in Affari Europei con esame 

finale giudizio "menzione" 
• 1998 Università Luiss - Roma - Diploma di SPECIAUZZAZIONE IN COMUNICAZIONE SANITARIA 
• 1999 Università degli Studi di Perugia: Diploma Corso di Formazione manageriale per Il miglioramento 

continuo della qualità - con es.me finale 
• 2002 " Bologna - Profingest " Corso di fomazlone "manager dell'Urp" 
• 2006 Università degli Studi di Ancona - Master Universitario di 2° livello "STRATEGIA E GESTIONE 

DELLE ORGANIZZAZIONI A RETE IN SANITA''' 

Esperienze professionali: 

Direttore Area Coordinamento ASUR Servizi Territoriali ed Ospedalleri Direzione Generale ASUR 
MARCHE fino al 31/08/2019 

Dal 27.6.2000 con delibera n.176 E SUCCESSIVA DELIBERA DI RIORGANIZZAZIONE ATL AV1 a 
tutt'oggi è Direttore della Unità Operativa Complessa URP - Anagrafe - Centro Unico di 
Prenotazione e Front Offlce -Sistema delle Prestazioni Territorialir denominazione modificata 
con Det. AVi N.638 del 13.6.2016 in UOC COMUNICAZIONE E SERVIZI AMMINrSTRATlVI 
TERRITORIALI IN CUI VENIVA AFFIDATA ANCHE LA GESTIONE DEI TRASPORTI SANITARI 

Con delibera ASUR 733 del 2.8.11 è nominato coordlniltore del sistema CUP Regionale per le 
attività di front offlce a seguito decreto dirigente Servizio salute regione marche n.46/sal del 
30 marzo 2011 

Con nota 0023037 del 14.9.2010 Asur DG/P è nominato Coordinatore AVi nel gruppo di Lavoro 
della comunica~ione ASUR 

Con delibera Asur Marche n.346 del 13.4.2010 è nominato responsabile del progetto ODAI 
(delibera 607/2008) integrazione attività del servizi di accesso alle prestazioni specialistiche di 
informazione-comunicazione e front offlce del sistema sanitario 

Con determina Asur Marche del 3.10.08 n. 755 è nominato coordinatore del gruppo regionale 
del progetto organizzativo attivItà di front offlcer comunicazioner progetto flussi informativi 
dell'ASUR 

Elementi descrittivi della attività svolta: 
Dipendente Pubblico ed assunto presso la Regione Marche In data 28.10 1974, ha svolto la sua attività 
presso gli Uffici Regionali di Pesaro. 
1/ 3.1..7.87 è nominato Vincitore de/ concol'$o pubblico di Dirigente Amministrativo presso 
rUfflcio Affari Sociali della Regione Marche con qualifica (8.03) 
nominato Responsabile di SezIone con delibera della Giunta Regionale a decorrere dal 1 luglIo 1990 (del.637 
del 18.2.91) svolge la sua attIvità presso Assessorato al Lavoro e ProgrammazIone, Territorio, ed infine 
quale responsabile dell'URP del Consiglio Regionale delle Marche sino al dicembre 1992. 
Nel 1993 a seguito di mobilità intercompartlmentale tra enti si trasferisce presso la USL n.6 di 
Fossombrone dove inizia la sua attività ili gennaio 1993. 
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Con delibera ".48 deIl'8.2.1993 gli viene affidato dalla USL dI Fossombrone la responsabilità di Dirigente 
dell'Ufficio con Il compito di : 
• Coordinamento delle attività sociali connesse con quelle sanitarie; 
• Coordinamento delle Iniziative relative alla educazione sanitaria della popolazione; 
• Indagini statistiche di supporto alle attività gestionali della USL; 
• Aggiornamento professionale del personale dipendente; 

Con delibera n.500 del 14.10.1993 gli viene conferito l'incarico di dirigente responsabile delle attività 
professionali direttamente espletate e delle istruzioni e delle direttive impartite nonché del risultati conseguiti 
del personale del Servizi Sociali del territorio sottoposto alla SUa verifica nell'ambito del 2° Servizio Sanitario 
della USL; 
E' responsabile della Equipe Plurldlsclplinare per la lotta alla tosslcodlpendenza istituita al sensi del 
D.M.3.8.1993 (delibera USL n.525 del 25.10.1993); 
E' nomInato In qualità di dirigente responsabile della Equipe Pluridisciplinare per la attuazione del 
progetto prototipale assistenza agli anziani al sensi della legge regionale 5.11.1988 e circolare del 
Presidente della Giunta Regionale Marche n.l del 2.3.1993;( delibera 558 del 17.11.93) 
Nel 1994 viene Istituito l'Ufficio di Coordinamento delle politiche sociali della USL e nominato in qualità 
di dirigente Responsabile dell'Ufficio di Coordinamento delle politiche sociali svolte sia livello distrettuale che 
delle strutture del vari servizi territoriali ed Enti Locali della USL (delibera 275 del 27.6.1994); 

Nel febbraio 1995 a seguito della nuova organizzazione delle Aziende ASL con la soppressione della USL n.6 
si traferlsce a Fano dove assume l'Incarico di Dirigente della U.O. di Staff della Direzione Generale dell 
ASLn.3 con l'incarico di Dirigente dell'Ufficio Relazioni con 11 Pubblico e per un periodo di Dirigente 
della U.O. Controllo di Gestione. (del.Asl 3 Fano n. 235 e del. Asl 3 Fano n. 553) 
Svolge una attività di organizzaZione e progetto nell'ambito delle azioni svolte dalla direzione generale che 
possono essere riassunte In: 
• Progetto di accesso della utenza e fasce deboli nel servizi sanitari; 
• carta del Servizi 
• Progetto di rlorganizzazlone del servizi territoriali per l'Handicap 
• Organizzazione e gestione anagrafe assistiti, 
• Manuallstlca relativa ai processi di informatizzazlone per l'anagrafe degli assistiti; ticket sanitari, attività 

ed organizzazione delle strutture poliambulatorlall della Azienda con la responsabilità funzionale della 
gestione ed organizzazione in ambito distrettuale 

• Organizzazione e gestione Centro Unico di Prenotazione Metropolitano; 
• Gestione Front - office aziendale; 
• Gestione attività Casse e ticket, 
• Progetto Bar - code per la rllevazione della appropriatezza delle prestazioni In ambito di ricovero 
• Creazione e gestione del modello organizzativo per valorizzazlone delle prestazioni attraverso la 

rllevazlone informatica in ambito territoriale (Distretti Azienda) 
• Dirigente delle attività amministrative del Distretti della Azienda Sanitaria N.3 e Dirigente del sistema 

delle prestazioni aziendali (Anagrafe - Cup Metropolitano) 

Dal 27.6.2000 con delibera ".176 è Direttore della Unità Operativ .. Compless .. URP - Anagrafe­
Centro Unico di Prenotazione e Front Office 

Dal 27.6.2000 con delibera n.176 è Direttore della Unità Operativa Complessa URP - Anagrafe 
- Centro Unico di Prenotazione e Front Office -Sistema delle Prestazioni Territoriali in AREA 
VASTA 1 DENOMINAZIONE MODIFICATA CON DELlBERA DI RIORGANIZZAZIONE ATL AV1 638 
DEL 13.6.2016 IN URP COMUNICAZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI TERRITORIALI a tutt'oggi 

Corsi e Master di Formazione 

• 1997 Azienda Sanitaria N.3 Fano - Corso di Formazione Manageriale 
• 1998 Corso: assistenza sanitaria agII immigrati nella Regione Marche: Ancona 
• 1999 Perugia - Wortkshop; le tecnologie sanitarie - valutazioni di utilizzazione e di sicurezza 
• 1999 - Fano - percorsi diagnostico terapeutici del paziente vasculopatico 
• 1999 - Fano - Agenzia Sanitaria Regionale - Corso regionale "I profili di assistenza e la EBM nel sistema 

organlzzativo aziendale" 



• 2000 - Senigallia - La comunicazione e l'Informazione nelle Amministrazioni Pubbliche di tipo sanitario 
• 2000 - Roma - Ministero della Sanità - Progetto Netlink - carta sanitaria 
• 2000 - Fano - Azienda Sanitaria N.3 - Corso di Formazione Miglioramento della Qualità dei Flow 

Funzionali Informativi 
• 2002 - Bologna - Proflngest - Corso di fomazione "manager dell'Urp" 
• 2005 - Roma - Agenzia Sanitaria Nazionale Corso di formazione progetto mattoni tempi di attesa 
• Docenze in corsi di Formazione 
• 1998 - Fano - corsi di Formazione per operatori CUP 
• 1999 - Fano - corsi di Formazione per operatori CUP 
• 2000 - Fano - corsi di formazione addestramento procedure Informatiche personale di radiologia 
• 2000 - Fano - Corso di Formazione Regionale Sistema Informativo trapianti 
• 2001 - Fano - Relatore convegno organizzazione e prenotazione terapia riabllitatlva 

Fano 7 giugno 2018 
Dott. Tiziano Busca 

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI CERTIFICAZIONE AI SENSI DPR 28.12.2000 N.1I45 

Il sottoscritto Pott TIZIANO BUSCA . 

dichiara, 

ai sensi degli artt. 46 e lI7 del DPR 445/2000 e consapevole delle responsabilità penali cui può 

andare incontro in caso di dichiarazioni mendacl, ai sensi e per gli effetti dell'art. 76 del DPR 

sopramenzionato { , 
• LA VERIDICITA' DEGLI ELEMENTI ESPOSTI NEL PRESENTE CURRICULUM 
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Fano, 04 Settembre 2019 /ibopt. T.I.Z. ]o[\ca 
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